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Integrationsprogram for Raseborgs sysselsattningsregion samt kommunerna
Raseborg, Hango och Inga

| och med reformerna av Lagen om frémjande av integration 2023/681 samt Lagen om ordnande av
arbetskrafts- och féretagstjanster 2023/380 flyttas helhetsansvaret 6ver integrationen av invandrare till
kommunerna. Arbetskraftsmyndigheteten, alltsd Raseborgs sysselsattningsregion och dess
integrationsenhet ansvarar huvudsakligen fér den integrationsframjande servicen fér personer som ar
registrerade arbetssdkande, medan Raseborgs kommuns integrationstjanster har ansvaret for personer som
ar utanfér arbetsmarknaden, for flyktingmottagning samt de radgivnings- och handledningstjanster som skall
erbjudas alla invandrare oberoende orsaker till flytten till Finland eller tid de bott i Finland. Invandrare i Hangé
och Inga tillgang till den integrationsframjande servicen dels genom den gemensamma
sysselsattningsregionen, dels genom avtal om de kommunala integrationsframjande tjansterna.

Enheten for integrationstjansterna

Integrationstjansterna leds av chefen for integrationstjansterna och bestar organisatoriskt att tva team. Det
ena teamet bestaende av fyra sakkunniga som arbetar med myndighetsuppgifter inom Raseborgs
sysselsattningsregion. Detta teams kunder ar registrerade arbetsstkande personer med frammande
modersmal. Integrationsteamets huvudsakliga kundgrupp ar de som har ratt till en integrationsplan, men aven
andra invandrare som har behov av integrationsframjande stodtjanster som tex. Sprakstudier, tolkningstjanster
eller andra for invandrare anpassad service hor till integrationsteamets kunder.

Det andra teamet bestar av tre integrationshandledare vars huvudsakliga uppgifter berér
integrationshandledning, lagtroskelmottagning, flyktingmottagning samarbete med tredje sektorn, koordinering av
tolktjanster samt andra uppgifter som berér integrationsframjande service.

Forutom dessa tva team finns det inom integrationstjansterna tva sakkunniga som ansvarar fér kdptjanster
och utbildningssamarbete. Dessa sakkunniga ar arbetar inom sysselsattningsomradet och jobbar med dessa
uppgifter inte endast utifran ett integrationsframjande fokus, utan med ett sysselsattningsframjande perspektiv
for hela arbetskraftsmyndigheten.

Ansvariga for uppgorandet for integrationsprogrammet

Ansvarig for uppgérandet av integrationsprogrammet ar Karin Ljung-Hagert, chef fér integrationstjansterna
i Raseborgs stad. | arbetet med uppgdérandet och férverkligandet av integrationsprogrammet samarbetar
man med Ovrig personal inom integrationstjansterna, personal inom kommunférsokets integrationsteam
och fran arsskiftet 2024—2025 Raseborg sysselsattningsregion, valfardskoordinatorerna i Raseborg och
Hango stad, projektpersonal inom TE-24 projektet, representanter inom den fria bildningen samt
invandrarradet vid Raseborgs stad.

Utifran detta integrationsprogram skall en anvandarvanlig version av programmet skapas. Anvandarversionen
kommer huvudsakligen vara digital och finnas pa integrationstjansternas hemsida. Anvandarversionen av
integrationsprogrammet skall pa ett tydligt och enkelt satt beskriva de integrationsframjande tjansterna och
service som finns tillhanda inom omradet samt belysa de rattigheter och skyldigheter regionens invandrare har
gallande integrationsframjande atgarder och service.
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Uppfoéljning av integrationsprogrammet

Omradets integrationsprogram ar inte ett statiskt dokument, utan programmet utvecklas, kompletteras och
korrigeras utifran hur kundgruppens behov férandras. En arbetsgrupp for forverkligandet, uppféljande och
utvecklandet av integrationsprogrammet skall utses som med regelbundna méten behandlar
integrationsprogrammet. Arbetsgruppen leds av chefen for integrationstjansterna och bestar av
avtalskommunernas representanter, representanter for fria bildningen, integrationstjansternas kontaktperson
for samarbetet med tredje sektorn, representant fran sysselsattningsregionens integrationsteam,
sysselsattningsomradets utbildningsansvarige samt representant frin Raseborgs invandrarrad. Arbetsgruppen
sammantrader tva ganger i aret eller vid behov. Chefen for integrationstjanster sammankallar till moétet.

Invandrarprofilen for omradet

Integrationsprogrammet ar gemensamt fér sysselsattningsregionen samt kommunerna Hangd och Raseborg.
Planen ar att fa med Inga i avtal om ordnande av den integrationsframjande service som inte hor till
sysselsattningsregionens ansvar. Detta avtal ar nar detta program gors upp under arbete.

| Raseborg har 5,8 % av befolkningen ett frammande sprak som modersmal. | Hangd &r motsvarande siffra 5,3
% och i Inga 5,2 %. De tio vanligaste sprakgrupperna ar i Raseborg: ryska 220, estniska 207, arabiska 159,
ukrainska 126, engelska 125, kurdiska 111, thailandska 81, tyska 49, tagalog (filippinska) 41. | Hango: ryska
92, estniska 58, 6vriga sprak 43, thailandska 38, engelska 26, kurdiska 24, polska 18, tagalog (filippinska) 17,
tyska 13, arabiska 12. | Inga ar dom fem vanligaste sprakgrupperna: estniska 60, engelska 42, ryska 35,
tagalog (filippinska) 17, tyska 16. (situationen 31.12.2023).

Strategier for att na ut till invandrare i omradet

| och med att integrationslagen férnyas sa utvidgas malgruppen som omfattas av lagen och som ska ha ratt till
integrationsframjande service. En av utmaningarna som integrationstjansterna star infér ar att na ut till alla de
invandrare i omradet som har ratt till integrationsframjandeservice. For detta andamal har man inom
integrationstjansterna utarbetat en kommunikationsstrategi dar de mest centrala kommunikationskanalerna
skulle vara féljande:

® Integrationstjansternas webbsida som ar kopplad till avtalskommunernas och
sysselsattningsregionens webbplatser. Pa webbsidan finns kontaktuppgifter samt uppgifter om
integrationstjansternas drop-in mottagningstider.

e [ntegrationstjansternas Facebook-grupp.

e Kommunbrev till alla i Raseborg nyinflyttade personer med frammande modersmal. Tanken med
kommunbrevet ar att ge information om den nya hemkommunen pa den inflyttades modersmal
gallande kommunens tjanster i allmanhet och integrationsframjande verksamhet i synnerhet.
Forhoppningsvis skulle aven avtalskommunerna Hango och Inga utarbeta ett motsvarande brev.

e En flersprakig flyer med QR-kod som leder till integrationstjansternas webbsida ar under arbete.
Flyern ska finnas hos integrationstjansternas samarbetspartners, bland andra FPA, LUVN:s
verksamhetsstéllen och DVV.

e Anmalningar till integrationstjansterna via FPA:s formansdatabas KELMU om personer som lyfter
utkomststdd eller hemvardsstdd och har bott under tre ar i Finland.

e Integrationstjansterna haller aven pa att utveckla en kontaktblankett som skall finnas pa
integrationstjansternas webbsida.
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Innehallet i integrationsplanen

| enlighet med Lagen om framjande av integration 14.4.2023/681 13 § skall integrationsplanen innehalla
féljande delar:

1) den beddmning av kompetens och behovet av integrationstjanster som avses i 14 § samt den
sektorsévergripande bedémning av kompetens och behovet av integrationstjanster som avses
i15§,

2) utarbetande av en integrationsplan som avses i 16 § och utarbetande av en sektorsévergripande
integrationsplan som avses i 17 §,

3) en flersprakig samhallsorientering som avsesi 25 §,

4) 26 §avsedd och annan utbildning och tjanster som framjar kunskaper i finska och svenska, las-
och skrivkunnighet, samhalls- och arbetslivsfardigheter samt sysselsattning och
foretagsverksamhet,

5) vagledning och radgivning under programmet, och

6) en slutbedémning av sprakkunskaperna enligt 26 §.

Integrationsprogrammet kan dessutom innehalla andra tjanster som omfattas av kommunens
organiseringsansvar och som framjar integrationskundens sysselsattning, féretagande, arbets- och
funktionsférmaga, invandrares valbefinnande och halsa eller integration samt introduktion till och deltagande
i organisationers, féreningars eller sammanslutningars verksamhet eller annan samhallelig verksamhet
eller kultur- och fritidsverksamhet.

| féljande del av detta program beskrivs hur man i omradet planerar att verkstélla denna service. | nulage finns
dock oklarheter som gor att konkreta planer ar utmanande att gora. Det viktiga &r dock att vi har en beredskap
inom kommunerna och sysselsattningsregionen att reagera pa servicebehovet nar det uppstar.

Bedomning av kompetens och behovet av integrationstjanster samt en sektorovergripande
bedomning av kompetens och behovet av integrationstjanster (14 och 15 § i integrationslagen)

Beskrivning av servicen

e Foljande grupper har ratt att fa en beddmning och en integrationsplan om det &r mindre an tre ar sedan
de flyttade till Finland och de ar:

— arbetsldsa arbetssdkande

— invandrare som annat an tillfalligt far utkomststod

— invandrare som far hemvardsstod

— minderariga utan vardnadshavare

— personer med flyktingstatus och hemkommun och deras familjemedlemmar

—  offer for manniskohandel
— Ovriga invandrare i behov av en beddémning av kompetens och behov av
integrationstjanster samt integrationsplan
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e | beddmningen av kompetens och behov av integrationstjanster tar man fasta pa integrationskundens
tankar och 6nskemal, tidigare utbildning, arbetserfarenhet, sprakkunskaper och arbetsférmaga.
Dessutom beddms behovet av 6vriga integrationsframjande tjanster.

Beddmning och plan fér arbetss6kande

e Arbetskraftsmyndigheten ar ansvarig for uppgérandet av bedémning och integrationsplan for
invandrare som ar registrerade arbetsldsa arbetssdkande. Vid bedémningen samt uppgérande av
integrationsplan kan en integrationshandledare delta om man bedémer att det kan vara till nytta for
kunden och om kunden godkanner.

e Arbetssokande med utlandskt medborgarskap bér anmala sig pa plats vid nagon av
arbetskraftstjansternas mottagningspunkter i Karis, Hango och Inga. Narmare information om
oOppethallningstider och kontaktuppgifter finns pa arbetskraftsmyndighetens webbplats (lank har)
Efter att personen registrerat sig ska hen bli kontaktad inom fem arbetsdagar fér en inledande
intervju.

e Beddmning for personer som ar arbetssékande dokumenteras i arbetskraftsmyndighetens program A-
T™MT

Bedomning och plan for personer utanfér arbetsmarknaden

e For personer som inte ar arbetssdkande ar det en integrationshandledare med tjansteférordnande
som gor upp planen och som ansvarar for handledning i anknytning till fullféljandet av
malsattningarna som satts upp i planen. Malsattningarna kan handla om att delta i sprakundervisning
ordnad av fria bildningen, tredje sektorns lagtroskel verksamhet eller delta i annan
integrationsframjande verksamhet.

e Beddmningen for personer utanfor arbetsmarknaden gors i programmet Koto-AJ, alternativt
blanketter: Alkuhaastattelulomake | Kotoutuminen .

e En sektorévergripande bedémning och en sektorévergripande integrationsplan gors tillsammans
med personal fran Vastra Nylands valfardsomrade/ integrationsframjande socialarbete for féljande
kundgrupper som flyttat till Finland f6r mindre an tre &r sedan och som ar:

—  kvotflyktingar

— personer som annat an tillfalligt far utkomststod

— minderariga personer som anlant utan vardnadshavare
— offer for manniskohandel

— Ovriga invandrare som ar i behov av en sektorévergripande plan, till exempel pa grund
av andra svarigheter

Raseborgs stad Raseborgsvagen 37, 10650 Ekenas
Raaseporin kaupunki Raaseporintie 37, 10650 Tammisaari
Vaihde/Vaxel 019-289 2000 - raasepori@raasepori.fi


mailto:raasepori@raasepori.fi
https://kotoutuminen.fi/alkuhaastattelulomake

RASEBORG Karin Ljung-Hagert Integrationstjansterna 6 (9)
R A A S E PO R | Integrationsprogram
3 december 2024

For integrationskunder goérs vid behov en sektorévergripande bedémning av behov av
integrationstjanster och en sektorévergripande integrationsplan. Inom valfardsomradet férbereds
en centraliserad handledningstjanst for integrationskunder. Samarbetet och gemensamma
processer utvecklas mellan kommunerna i Vastra Nyland, de kommande
arbetskraftsmyndigheterna och valfardsomradet. Detta arbete paverkas aven av regeringens
proposition om férandringar i integrationslagen och de delar som beror det sektorévergripande
arbetet med bedémningarna och integrationsplanerna.

En invandrad person har sjalv ratt att begara en bedémning och integrationsplan som antingen
kommunen eller sysselsattningsregionen utfor om man bedémer att personen har behov av en sadan
beddmning och integrationsplan. Personen skall da vara i kontakt med integrationstjansterna som
beddmer vem som ansvarar for bedomningen och planen.

Vid bedémningen och uppgoérandet integrationsplanen anlitas en tolk som beharskar kundens
modersmal. Exempelvis ska inte en anhdrig fungera som tolk i dessa situationer.

Integrationsplan samt sektorévergripande integrationsplan

Utifran beddémning av kompetens och behovet av integrationstjanster samt den sektorévergripande
beddmning av kompetens och behovet av integrationstjanster gérs en individuell
integrationsplan/sektorévergripande integrationsplan.

Malsattningen med planen &r att framja integrationen for den enskilda individen.

En sakkunnig fran arbetskraftsmyndigheten gor upp planen tillsammans med integrationskunden om
hen ar registrerad arbetssékande. Vid behov och méjlighet deltar en integrationshandledare vid
uppgorandet av planen om det bedéms vara till nytta fér kunden och om kunden sa godkanner.

En handledare fran integrationsradgivningen gor upp integrationsplanen fér personer som inte ar
registrerade arbetssdkande. For att géra upp planen kravs det att handledaren har ratt att gora
tjansteinnehavarbeslut.

| integrationsplanen antecknas integrations- och sysselsattningsmal, integrationsframjande tjanster
och deltagande i dessa tjanster.

En integrationsplan uppgdrs hogst for 1 ar i taget. Den normala maxtiden foér en integrationsplan ar
tva ar eller tre ar for kvotflyktingar. Men integrationstiden bedéms alltid individuellt. Planen kan
forlangas pa grund av sarskilda behov. Dessa behov ar exempelvis om integrationskunden saknar
las- och skrivkunnighet pa sitt modersmal, om hen har varit vardledig eller tex. fér grundskolestudier.

Integrationsplanen fér personer utanfér arbetslivet dokumenteras i Koto-AJ programmet, alternativt
blankett: Kotoutumissuunnitelma (kotoutuminen.fi)
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Flersprakig samhallsorientering

e Flersprakig samhallsorientering ar en utbildning som ordnas péa integrationskundens modersmal
eller ett annat sprak som kunden forstar val. Utbildningen skall innehalla information om det
finlandska samhallet, om att bo, leva och arbeta i Finland. Enligt statsradets férordning for
anordnandet av samhallsorientering skall utbildningen vara 70 h.

o Malet med de flersprakiga samhallsorienteringskurserna ar att starka den nyinflyttades forstaelse for
det finlandska samhallet och sina egna rattigheter och skyldigheter.

e Raseborgs integrationstjanster stravar till att ordna lokala kurser i egen regi i samarbete med den fria
bildningen i arabiska, ryska, engelska samt i andra sprak utifran behov och méjlighet.
Samhallsorienteringskurserna kunde vara uppdelade i moduler med kontinuerlig antagning.
Kurserna skulle vara gemensamma bade for personer som ar arbetsstkande samt de som star
utanfér arbetsmarknaden.

e Utbildning for samhallsorienteringslarare ordnas for tillfallet av Diak. Det ar oklart om
utbildningarna aven ordnas pa svenska, men laroboken skall dversattas. Utbildning for larare i
samhallsorientering planeras att ordnas som natkurs vilket skulle vara det enklaste sattet att delta
for personer fran vart omrade. Det kan dock finnas behov av att sjalva utbilda larare till
samhalsorienteringskurserna.

Pa vilket satt samhallsorienteringskurserna ska ordnas for vart omrades integrationskunder ar fortfarande
oklart. Det &r utmanande att hitta bra I6sningar som fungerar i vart omrade med langa avstand, fa
kunder/kursdeltagare samt relativt manga olika sprakgrupper. Integrationstjansterna foljer aktivt med
diskussionen pa nationellniva samt utreder samarbetsméjligheter inom de narliggande omradena for att hitta
gemensamma lésningar och fungerande modeller.

Integrationsutbildning och en slutbedémning av sprakkunskaper

e Integrationsutbildning kan ordnas som arbetskraftspolitisk utbildning eller som frivilliga studier.

e Den arbetskraftspolitiska integrationsutbildningen for Raseborgs sysselsattningsregion har
upphandlats i samarbete med Kyrkslatts och Lojos sysselsattningsomrade. Tjansteproducenten
har konkurrensutsatts for fyra ar for tiden 1.1.2025-31.12.2028. Det planeras en till tva kursstarter
per ar i Raseborg. Integrationsutbildningen halls i Karis. Det skall aven vara mojlighet att delta i
integrationskurserna i de andra sysselsattningsregionerna som har gjort en gemensam
upphandling. Kursstarterna planeras att samordnas, pa sa satt att det inte samtidigt startar kurser
i Raseborg och Lojo. Pa sa satt ar malsattningen att kunna minska kétiderna for kunderna att fa
pabdrja sina integrationsstudier.

e Kundens integrationsutbildning ar i huvudregel ungefar ett ar 1ang och innehaller fyra moduler.
(Utbildningen innehaller avsnitten sprak- och kommunikationsfardigheter (inklusive en 2—-3 veckor
lang period for inlarning i arbetet), samhalls- och arbetslivsfardigheter (inklusive en 6 veckor lang
period for inlarning i arbetet) och handledning.) Syftet med servicen ar att kunden integreras eller
far arbete eller nagon annan fortsattning samt att kunden tillagnar sig sprakkunskaper som
motsvarar niva B1.1. Integrationsutbildningen ordnas sa att studierna kan framskrida i normal takt
eller i langsam takt. Utbildningen sker i huvudregel ansikte mot ansikte vardagar klockan 8.30-
15.30. En dag omfattar 5 x 45 minuter lektioner + 2 x 45 minuter sjalvstandiga studier. Mot en
tillaggsavgift kan man bestalla undervisning som starker kunskaperna i det latinska alfabetet.
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e De vanligaste alternativen for integrationsutbildning som frivilliga studier &r inom Raseborgs
sysselsattningsregion studier i svenska och finska vid Larkkulla folkhégskola, LUKI-utbildning
for personer som saknar las- och skrivkunskaper vid MBI Raseborg, samt grundskolestudier for
vuxna invandrare vid Kanneljarvi institutet. For ytterliga information om dessa studier bér man kontakta
utbildningsanordnaren i fraga. (Ianka till hemsidorna). Innan en integrationskund som ar registrerad vid
arbetskraftsmyndigheten inleder sina studier ska hen komma éverens om detta med
arbetskraftsmyndigheten och utreda om studierna kan inga i integrationsplanen och stédas med
arbetskraftsférman.

e Av grundad anledning och/eller pa grund av ett sarskilt servicebehov kan en integrationskund
genomga integrationsutbildningen ocksa pa andra satt an i form av ovannamnda
arbetskraftsutbildning. Till exempel om en invandrare vill genomga sin integrationsutbildning pa
svenska ska hen erbjudas mdjlighet till detta. Laroanstalterna kan ordna undervisning i enlighet
med Utbildningsstyrelsens foreskrift Grunderna for laroplanen for integrationsutbildning. Klienten
kan hanvisas att delta i sadan utbildning i form av frivilliga studier som stéds med
arbetsléshetsforman, till exempel om klienten inte har méjlighet att delta i integrationsutbildning
som ordnas i form av arbetskraftsutbildning.

e Hur slutbeddmningen av sprakstudiers skall forverkligas ar annu under arbete vid utbildningsstyrelsen.

Ovriga sprak- och integrationsframjandestudier

e Forutom integrations- och sprakstudier pa heltid sa finns det i regionen mdjlighet att studera finska och
svenska genom sprakkurser den fria bildningens aktérer i Raseborg och Hangoé.
Integrationstjansterna, medborgarinstituten samt évriga aktoérer inom fria bildningen samarbetar och
for dialog for att sakerstalla att behov och utbud pa sprakkurser éverensstammer. Sprakkurserna
kan aven vara en kombination av andra fardigheter sa som digitalkunskap, eller foéraldra-barn-
grupper. For information om aktuella kurser bér man kontakta MBI Raseborg eller Hango,
Larkkulla folkakademi samt VNF.

e Sysselsattningsregionens integrationstjanster utvecklar och kartlagger servicehelheter som stéder
integrationskundernas och dvriga arbetssdkande invandrares fardigheter och behov av
kompetenshoéjande kortkurser. Denna service skulle ha som malsattning att stdda kundernas
sysselsattningsmaojligheter genom att erbjuda coaching inom arbetssokning och férbattrande av
arbetslivsfardigheterna. Kurserna skulle fokusera pa att forbattra kundernas digitala kunskaper,
kommunikationsfardigheter, fardigheter i privatekonomi och livshantering.

o Integrationstjansterna planerar att fran 2025 erbjuda en Toisto-grupp i egen regi. Toisto- metoden ar
ett effektivt och enkelt satt att |ara sig och lara ut sprak som fokuserar pa muntliga
sprakkunskaper. Gruppen ska traffas dagtid och verksamheten riktar sig till personer med
finskakunskaper pa nyborjarniva. Pilotgruppen traffas i Karis, men utifran behov kan grupper i
Hangd och Ekends aven bli aktuella. https://suomenkielisanootervetuloa.fi/metodi/

e Det ar aven mdjligt att avidgga kurser i finska och svenska som natkurser. Via www.finnishcourses.fi
hittar man sammanstallning dver aktuella kurser.

e Sprakcaféer med malsattningen att ge invandrare majlighet att under avslappnade former 6va finska
ordnas av frivilliga i Ekends och Karis. Narmare information om grupperna hittas man via
integrationstjansternas webbplats Integrationstjdnster — Raseborg eller Facebook-sidor
https://www.facebook.com/MigrantservicesRaseborg/
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Végledning och radgivning under integrationsprogrammet

e Integrationsradgivningens team erbjuder vagledning, radgivning och handledning med lagtroskel i
arenden som beror boendet och livet i Finland, serviceradgivning och stod for kunderna i kontakten
med myndigheter. Integrationshandledningsteamets service ar till for alla invandrare oberoende
status eller tid i Finland.

e Integrationstjanstera ordnar aven vid behov infotillfallen kring olika teman.

e Integrationstjansterna planerar att halla Sppen mottagning i Karis tva eftermiddagar i veckan och en
eftermiddag i Hangé d& man kan komma utan tidsbokning. Ovriga tider sker kundmottagningen
med tidsbokning eller per distans som telefonradgivning. Vid behov ordnas dven mottagning med
tidsbokning i Hango, (Ingd) och Ekenas.

e Integrationskunderna kan fa handledning och radgivning pa sitt eget modersmal eller pa ett sprak
man beharskar val. Arenden man kan fa hjalp med kan till exempel vara:

©)

o

Arenden som berdr uppehallstillstand

Info om integrationsstddjande verksamhet sa som fria bildningens kurser, tredje sektorns
verksamhet eller féreningsverksamhet

Arenden som berér boendet

Arenden géllande barnens dagvard och skolgang

Information om fritidssysselsattningsmajligheter och hobbyverksamhet i omradet
Hjalp med tidsbokning till andra myndigheter

Handledning och stod i att fylla i blanketter, hjalp med att férsta andra myndigheters beslut och
tillvagagangssatt

e Sysselsattningsregionen erbjuder handledning och radgivning i arenden som berér arbete och
sysselsattning till integrationskunder och 6évriga arbetssékande invandrare. Invandraren kan i
sadana arenden kontakta sin egen sakkunnige eller ta kontakt med aulatjansterna vid
arbetskraftsservicen.
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